ROSI Teh d.o.o.
Dravinjska c. 96, 2319 POLICANE

i l tel:02/621-3380 041/892-655, fax:02/621-3381

www.rositeh. skTe h e: info@rositeh.si
REKLAMACNY ZAZNAM:

dodavatel (iba ak nie je zakupeny priamo od ROSI Teh...)

¢islo dodacieho listu/faktury:

kupujuci:

kontaktné udaje (e-mail alebo telefonne cislo):

datum navratu:

polozka mnoZstvo

VSetky veci vratené v reklamacnej lehote (12 mesiacov od datumu nakupu) su zasielané
vyrobcovi resp dodavatelovi. V spolo¢nosti ROSI Teh d.o.0. nezodpovedame za v€asné
vyrieSenie reklamacnych problémov, v kazdom pripade sa ich snazime vyriesit ¢o najskér, v
kazdom pripade vSak zalezi na ustretovosti vyrobcu resp. dodavatela. Taktiez neposkytujeme
Ziadne doCasné nahradné diely na dobu reklamacnych problémov. Ak vyrobca resp dodavatel
zisti, Ze zakaznik s tovarom zaobchadzal neodborne, o je aj pri€inou vady alebo poSkodenia,
vyhradzujeme si pravo uctovat' naklady vzniknuté odoslanim tovaru.

Tovar je mozné odovzdat osobne alebo poStou (na adresu centralneho skladu: Dravinjska c.
96, 2319 POLJCANE), pritom vykupné NEPRIJIMAME! Za $kody spdsobené pri preprave
nezodpovedame, obsah je potrebné primerane zabalit, prip v pripade potreby vybavené
"rozbitnym".

Zakaznik tiez znasa vSetky naklady na dopravu, ak chce reklamovany tovar vratit' poStou.

V pripade, Ze boli uzatvorené nejaké vzajomné dohody, mali by byt v zazname o reklamacii
uvedeneé len tieto.

Prijaté (datum, miesto,
peciatka a podpis)

Odobral:



https://www.rositeh.sk/
mailto:info@rositeh.si

